‘Bewertung als Chance

Die kandidyll-Hoteliers kooperieren
mit dem Online-Hotelpreisvergleich-
und Bewertungsportal Trivago. Im-
mer mehr Gaste berichten im Inter-
net iiber ihre Reiseerfahrungen oder
nutzen es zur Vorbereitung ihres Ur-
laubs. Landidyll sieht darin vor allem
eine weitere Chance, den Bekannt-
heitsgrad eines jeden Hotels zu er-
héhen und die Gastemeinungen als
zusatzliches Tool der eigenen Qua-
litatssicherung zu nutzen. Trivago
soll die bereits bestehenden Aktivi-
taten ergdnzen. Um eine mdglichst
umfassende und reelle Darstellung
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der Eintrage zu gewahrleisten, wur-
de das durch Trivago angebotene
Reputationswidget (Bewertungs-
tibersicht) bei allen Hotels auf der
Homepage implementiert. Dies gibt
einen Uberblick tiber verschiedene
Plattformen und die jeweiligen Be-
urteilungen. Zusatzlich werden die
Website-Besucher zur Bewertung
des Hotels auf trivago.de aufge-
fordert. Weiterhin wird es moglich
sein, Eintrage direkt auf der Land-
idyll-Homepage vorzunehmen, die
dann in die Gesamtbewertung ein-
flieBen. =
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